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AYUDAMOS A NUESTRA COMUNIDAD A CRECER.

LA MIRADA DEL PRESIDENTE

Cae el sol sobre los meses del verano, y mientras esperamos
el otoiio, tenemos mucho que agradecer aqui en Rio Bank.

Celebramos nuestro primer aniversario de la mudanza a

nuestra sede central. Durante ese tiempo, recibimos a

3 muchos de nuestros clientes en nuestro nuevo hogar.

8 Tuvimos la suerte de poder celebrar en nuestro centro de

eventos distintos eventos para clientes, grupos comerciales,

Presidente y organizaciones benéficas, otros banqueros de la comunidad

director general . .

Rio Bank y nuestros propios empleados. No dude en contactarnos si

desea usarlo para su préximo acontecimiento. Nuestra

alianza con CoffeeZone Bistro contribuyd a que cada uno de estos eventos fuera
verdaderamente memorable.

FORD SASSER

Ademas de nuestro centro de eventos, el edificio recibié a nuevos inquilinos. El
bufete de Patrick Moore se encuentra ahora en el tercer piso. En septiembre
CoffeeZone Bistro abrira su café, que estara disponible para todos los empleados de
nuestro edificio y el publico en general.

En Rio Grande Valley nuestras sucursales siguen creciendo. Nuestros banqueros
tienen el placer de participar como voluntarios en eventos de la comunidad como
Rio Grande Valley Livestock Show, el South Texas Red, White and Blue Festival y el
préximo South Texas Music Festival. Seguira viendo flamear la bandera de Rio Bank
mientras apoyamos a nuestras comunidades.

En los préximos meses notara mejoras en nuestros productos y servicios que haran
que operar con nosotros sea aun mas facil y seguro. Nuestro objetivo es brindarle
una experiencia de primer nivel con un toque personal.

Lo invitamos a visitar una de nuestras sucursales y comprobara que el cliente es
nuestra prioridad en todo lo que hacemos.

AN e

FORD SASSER
Presidente y director general, Rio Bank

8 CONSE)OS PARA HACER OPERACIONES
BANCARIAS EN LINEA DE MANERA SEGURA

4 Controle sus cuentas regularmente.

Verifique que todas las transacciones que figuran hayan
sido autorizadas por usted. Informe al banco cualquier
actividad fraudulenta o sospechosa de inmediato.

2  iPresteatencion a los correos electrénicos extrafios!

No responda correos electrénicos que aleguen ser de su
banco (o cualquier otra compafiia) en los cuales se le pida
la contrasefia o detalles de su cuenta. Los bancos no se
comunican por correo electrdnico con los clientes para
pedirles detalles de sus cuentas.

3 No haga clic en los enlaces que aparezcan en
correos electrénicos.

En general es mucho mas seguro ingresar en el sitio web
del banco manualmente.

4 Cambie las contrasefias del banco regularmente.

Evite usar la misma contrasefia en diferentes sitios y
recuerde elegir una contrasefia segura, que sea una
mezcla de letras minGsculas y mayusculas, nimeros y
simbolos. Evite usar palabras o frases que contengan su
nombre, sus iniciales o su fecha de nacimiento.

B  Active la autenticacion de dos factores.

Muchas instituciones financieras han agregado otra medida
de seguridad para los titulares de cuentas. En la autenticacion
de dos factores es necesario ingresar una credencial de
verificacidn extra para poder acceder a una cuenta.

@ Desactive el inicio de sesidn automatico.

No permita que su navegador guarde informacion de su
nombre de usuario y contrasefa para los sitios web de
bancaen linea.

7 Si estan disponibles, solo use las aplicaciones
moviles oficiales de su banco.

No olvide descargar las aplicaciones de fuentes
reconocidas, como Apple Store o Google Play Store.

8 Nosabesialgo es legitimo?

¢ Tiene alguna duda tecnoldgica relativa a su banco?
Lldmelos: jestardn encantados de ayudarlo!



COMPROMISO CON LA HONESTIDAD, LA INTEGRIDAD
Y UN SERVICIO DE EXCELENCIA

JUNIO - BALANCE DE SITUACION
510 Bank (CIFRAS INDICADAS EN MILES)

Your Kind of Bank. Your Kind of Banker.

ACTIVOS JUNIO-21 JUNIO-20
‘ Efectivo y equivalentes de efectivo $51,917 $45,907
NS R o) AT N e =X ¥ | Valores negociables totales $233,376  $155,772
AR | Préstamos brutos $372,212  $378,402
empiece a ahorrar para
SIR{VIVI (N LNl ( \ienos reserva préstamos impagos ($3,976) (83412)
Préstamos netos $368,236  $374,990
Activos comerciales $7,583 $0

Instalaciones y equipos del banco $51,810 $45,722

Otros inmuebles en propiedad $1,400 $237
Activos intangibles $8,494 S0
Sabemos que esta ocupado. Otros activos $22333  §29,545
Haga operaciones bancarias ‘
en cualquier lugar con la / Activos totales $745,149 $653,173
aplicacion de Rio Bank. ) PASIVOS
Depdsitos totales $658,993  $572,794
Otros pasivos 813,814 $15,246
Pasivos totales $672,807  $588,040
Capital total §72,342 $65,133

CAPITAL Y PASIVOS TOTALES $745,149  $653,173

Ya sea caminando por la tierra en el RGV Livestock u
ofreciendo un espacio a los banqueros del sur de Texas
para conocer mas sobre nuestras industria, para nosotros
es importante participar activamente en la comunidad.

PATROCINADORES DE RGV CALF SCRAMBLE <«
Nuestro compromiso anual con los jévenes de Rio
Grande Valley. Nuestro patrocinio brinda a hombres 'y
mujeres jovenes los fondos que necesitan para su
préximo proyecto de agricultura.

» REUNION DE LA TEXAS BANKERS ASSOCIATION
Rio Bank tuvo el orgullo de recibir a la TBA'y otros
bancos de la comunidad en el centro de eventos de
nuestra sede central. Los ejecutivos bancarios de RGV
pudieron ponerse al dia sobre lo que depara el
escenario politico, reglamentario y competitivo a los
banqueros de Texas, asi como nuevas maneras de
brindar un mejor servicio a nuestros clientes.

PREPARACION PARA EMERGENCIAS EN RIO BANK <«
Todos los afos, los banqueros de Rio, desde Roma
hasta Brownsville, se retinen para capacitarse y saber
cémo actuar en caso de episodios climaticos
extremos o adversos. Garantizar la seguridad de
nuestros clientes y empleados es nuestra prioridad.

DIAS FESTIVOS



